
孟州市粮食局

通过法定途径分类解决信访投诉清单

根据孟州市集中处理信访突出问题及群体性事件联席会议文件孟信联（〔2016〕18号）《关于推进市县职能部门通过法定途径分类解决信访投诉请求工作的通知》文件精神，结合我局我系统实际，制定信访清单,具体分类情况如下：

一、申诉求决类投诉请求

申诉求决，是指公民、法人或其他组织依据法律依据法律法规或组织章程规定，向国家机关、政党、社会团体、企事业单位申诉，要求重新作出处理或解决矛盾纠纷。

（一）不服粮食行政管理部门作出的行政许可行为

1、具体投诉请求：不服粮食行政管理部门作出粮食收购资格许可。

2、法定途径：申请行政复议、提出行政诉讼。

3、主要政策法规依据：《中华人民共和国行政复议法》《中华人民共和国行政诉讼法》《中华人民共和国行政许可法》《粮食流通管理条例》等。

（二）不服粮食行政管理部门作出的行政处罚行为

1、具体投诉请求：粮食收购资格违法行为的处罚；粮油购销违法行为的处罚；粮油存储管理违法行为的处罚。

2、法定途径：申请行政复议、提出行政诉讼。

3、主要政策法规依据：《中华人民共和国行政复议法》《中华人民共和国行政诉讼法》《中华人民共和国行政处罚法》等。

（三）粮食系统干部职工与单位之间发生的劳动人事争议

1、具体争议：在劳动合同、辞职辞退、工资福利、经济补偿、社会保险等方面发生的争议问题。

2、法定途径：申请调解或仲裁

3、主要政策依据：《中华人民共和国劳动合同法》《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》《事业单位人事管理条例》等。

二、揭发控告类投诉请求

揭发控告，是指向行政机关、司法机关等反映公民、法人或其他组织违法违纪事实或提供线索，要求依法制止、惩处或赔偿。

（一）检举控告违法行为，要求粮食部门作出行政处罚行为

1、具体投诉请求：粮食收购资格违法行为；粮油购销违法行为；粮油存储管理违法行为。

2、法定途径：市粮食局监督检查科进行行政处罚举报。

3、主要政策法规依据：《粮食流通管理条例》《粮油仓储管理办法》《中华人民共和国行政处罚法》等。

（二）检举粮食部门及其干部职工违法违纪问题

1、具体投诉请求：反映粮食部门干部职工违反工作纪律、财务纪律、作风纪律，以及党风廉政建设、反腐败等方面的规定和要求。

2、法定途径：市粮食局进行纪检监察举报。

3、主要政策法规依据：《中国共产党纪律处分条例》《中华人民共和国行政监察法》等。


